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Modelo de Instalação do Certificado Digital 

 

 

 

 

Ambiente: 

Instalação do certificado modelo A1 ICP-BRASIL 

Computador com Windows XP atualizado com Internet Explorer 7 

Utilizando os webservices do estado de São Paulo 

 

 

 

 

1 - Execute o arquivo fornecido pelo SERASA, o arquivo deverá ter a extensão .PFX, ao executá-lo 

será aberta uma janela “Assistente para importação de certificados”. 

 

 

2 - Clique em “Avançar”, para instalar o Certificado. 

 

 
 



 

Av. Marcos Penteado de Ulhôa Rodrigues, 3.800 cj. 124 G – Tamboré – Santana de Parnaíba – SP – CEP  06543-001 
F: 11–4152 3599    Cel. 11–7199 9300 / 11–7199 8222 www.forsystem.com.br  

3 - Verifique que o nome do arquivo é igual ao do arquivo fornecido e clique em “Avançar”. 

 

 
 

 

4 - Digite a senha fornecida e marque a opção “Marcar esta chave como exportável. Isto 

possibilitará o backup e o transporte das chaves posteriormente.” e clique em “Avançar”. 
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5 – Marque a opção “Selecionar automaticamente o armazenamento de certificados conforme o 

tipo de certificado.” e clique em “Avançar”. 

 

 
 

 

6 - Clique em “Concluir”. 
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7 – Caso este alerta se segurança apareça, clique em “Sim” para instalar o certificado, vai aparecer 

uma mensagem: “A importação obteve êxito.” clique em “Ok”. 

 

 
 

 

8 - Agora só falta instalar o certificado do site do SEFAZ, clique no link “Continuar neste site (não 

recomendado)”. 
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9 - Selecione o Certificado emitido pelo SERASA, que acabamos de instalar e clique em “Ok”. 

 

 
 

 

10 - Verifique que a barra de endereços ficou vermelha e se dividiu em duas onde na segunda 

parte escreveu “Erro do Certificado”, como marcado na figura abaixo por um quadrado vermelho, 

clique dentro deste quadro. 
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11 - Ao clicar sobre “Erro do Certificado” aparecerá uma pequena janela, clique no link “Exibir 

certificados”, que apareceu na parte de baixo. 

 
 

12 - A janela Certificados foi exibida, clique no botão “Instalar certificado...” 
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13 - Novamente veremos a janela Assistente de instalação de certificados, clique em Avançar. 

Seguiremos novamente os procedimentos número 2, 5, 6 e 7. 

 

14 - Clique em “Ok” na janela Certificados. 

 

15 - Feche o Internet Explorer e abra novamente acesse o endereço do webservice do seu estado 

novamente e caso necessário selecione o certificado como no procedimento 10. 

 

16 - Verifique se seu Internet Explorer está igual a figura abaixo. NfeRecepcao é o webservice que 

enviaremos as Notas Fiscais Eletrônicas para que a SEFAZ as registre.  

 

 
 

17 - Se estiver igual, muito bem, está pronto para começar a testar a emissão da NFe, caso 

contrário repita todos os procedimentos, se mesmo assim não deu certo, entre em contato com a 

For System. 

 

 

  


